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AVISO IMPORTANTE

Si la estufa no se instala adecuadamente, no le dará el excelente servicio para el que ha sido concebida.
Lea atentamente estas instrucciones y confíe en el trabajo a un especialista.
Algunas de las piezas de su estufa van protegidas con pintura anticalórica, especial para
temperaturas elevadas. En los primeros encendidos, es normal que se produzca un ligero humo,
al evaporarse alguno de sus compuestos, que permite a la pintura tomar cuerpo. Por ello
recomendamos,  vent i la r  la  hab i tac ión  has ta  que es te  fenómeno desaparezca.

INDUSTRIAS HERGÓM S.A., no se responsabiliza de los daños ocasionados, originados por alteraciones
en sus productos que no hayan sido autorizados por escrito, o por instalaciones defectuosas.
Asimismo, se reserva el derecho a modificar sus fabricados sin previo aviso.
Industrias Hergóm S.A. domiciliada en Soto de Marina - Cantabria- España, ofrece una garantía de DOS
AÑOS para sus aparatos.
La cobertura geográfica de esta garantía incluye sólo los países en los que Industrias Hergóm S.A., una
empresa filial o un importador oficial realizan la distribución de sus productos y en los que es de obligado
cumplimiento la Directiva Comunitaria 1999/44/CE.
La garantía contará a partir de la fecha de compra del aparato señalada en el resguardo de la garantía
y cubre únicamente los deterioros o roturas debidos a defectos o vicios de fabricación.

Bienvenidos a la familia Hergóm

Agradecemos la distinción que nos ha dispensado con la elección de nuestra Estufa Hergóm Serie Bosca, que
representa en técnica y esti lo un importante avance sobre las clásicas estufas de carbón y leña.

Las Estufas Hergóm Serie Bosca modelos Eco 380, Spirit 500 y Classic 400 son quizás el sistema de calefacción
por combustibles sólidos más avanzado que hoy se conoce. Poseer una Estufa Hergóm Serie Bosca es la manifestación
de un sentido de la calidad excepcional.

Por favor, lea el manual en su totalidad. Su propósito es familiarizarle con su estufa, indicándole normas para su
instalación, funcionamiento y mantenimiento que le serán muy útiles. Consérvelo y acuda a él cuando lo necesite.
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Fig. A

Para que Ud. pueda disfrutar con máxima seguridad, óptimo consumo y alto rendimiento su Estufa Hergóm Serie Bosca,
es muy importante que lea detenidamente este manual, donde se la proporciona la siguiente información:

¿Cómo Instalar Correctamente su Estufa Hergóm Serie Bosca?.
¿Cómo Utilizar Adecuadamente su Estufa Hergóm Serie Bosca?
¿Cómo Resolver Problemas y Mantener Correctamente su Estufa Hergóm Serie Bosca?

Instrucciones Importantes de Utilización.

Principales Componentes y Esquema de Funcionamiento
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SEGUNDA CAMARA
El humo y los gases son desviados a una segunda cámara para elevar
la temperatura de combustión y así producir una quema completa de los
gases contaminantes.

CRISTAL CERAMICO ALEMAN
Resiste hasta 1000°C.

PUERTA DE CENICERO INDEPENDIENTE
Las cenizas las puede sacar aún
con la estufa encendida.

CENICERO DESPLAZABLE
Para evitar la caída de cenizas al piso.

ENCENDIDO
La entrada de aire por la puerta del
cenicero hace que el encendido sea
muy rápido, incluso con leña húmeda.

COMBUSTION SECUNDARIA
Los gases contenidos en el humo se queman con oxígeno
precalentado a través del deflector - colector.

DEFLECTOR - COLECTOR DESMONTABLE

SALIDA DE AIRE SECUNDARIO

LADRILLO REFRACTARIO

HOGAR DE COMBUSTION

ENTRADA DE AIRE POR LA BASE DEL HOGAR

CONTROL DE COMBUSTION

2. ¿Cómo Instalar Correctamente
su Estufa Hergóm Serie Bosca?
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Fig. B1. Es importante que la estufa sea ubicada en una zona que
permita la adecuada circulación de corrientes de aire. Esto hará
que el aire caliente producido por la estufa llegue con mayor
facilidad a las distintas habitaciones. Además de lo anterior, la
ubicación de su estufa debe evitar que ésta se convierta en un
obstáculo para la libre circulación de las personas, especialmente
de los niños.

2. Por ningún motivo deberá instalar la estufa cerca de muros
o paredes construidas con materiales de fácil combustión,
además de tener especial precaución con cortinajes y alfombras.
En estos casos deben respetar las distancias mínimas de la
fig. B.

3. Instalar la estufa si es posible, debajo del hueco chimenea.
Tomar las precauciones necesarias en los pasos por los forjados,
debiendo utilizar tubos dobles aislados en los casos en los que
existiera riesgo de incendio. Si el forjado es de material
i ncombus t i b le  puede  u t i l i za rse  e l  t ubo  senc i l l o .

¿Cómo elegir  el lugar apropiado para la Instalación de su Estufa?

En el caso las estufas es importante elegir el lugar adecuado para su instalación, así como respetar las
medidas de seguridad.



Somos conscientes de que su tranquilidad es lo
más importante para Ud., por lo que si desea
supervisar que su instalación esté correctamente
ejecutada, le recomendamos revisarla guiándose
en el siguiente esquema (Fig. E):

¿Cómo puedo revisar que mi instalación
este correctamente ejecutada?
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Fig. E

Sombrerete
(Acero Inoxidable o Galvanizado)

Todo material combustible debe
quedar alejado al menos

15 cm. del doble tubo.

Remate techo

Tubo Sencillo
O 150 mm.

Base Metálica
Se requiere si el piso es

de madera, alfombra o plástico.

Tubo Doble
(Acero Inoxidable)
O Interior 150 mm.

Protección Posterior
Si la pared es de material

combustible, se debe
proteger con planchas

de material aislante
incombustible (lana de roca,

 fibra de vidrio, etc.).

Fig. C

Fig. D

4. Debido a que los tubos de chimenea deben limpiarse periódicamente,
es aconsejable que estén en posición vertical. En algunos casos es
inevitable la utilización de codos, pudiéndose colocar hasta dos codos
de 135°, manteniendo una altura entre 4 y 11 m, así como respetar
la medida interior de 150 mm de diámetro. (Fig. C)

5. Se recomienda que el tubo sobresalga 60 cm por encima de la
cumbre del tejado. Cuando no sea posible y/o el tejado tenga una
pendiente superior a 60° el tubo deberá sobresalir al menos 150 cm
desde el punto por donde atraviesa el tejado. (Fig D)

6.- Cuando se realicen instalaciones en lugares ventosos y/o cuando
el tubo sobresalga más de 1 metro del techo, se deberán colocar
tensores para sujetar el tubo.

7.- Cuando la estufa se instale sobre piso de madera o plástico, se
deberá utilizar una base de metal o cerámica.

8.- Si se han realizado trabajos, modificaciones o reparaciones en las
cercanías del tubo o de la estufa después de su instalación, revise
que no se hayan alterado ninguno de los detalles especificados en el
Manual del Usuario.

9.- Si siente olor a quemado o percibe sobrecalentamientos en las
cercanías de su estufa, solicite una revisión técnica.

10.- Cerciórese que ningún componente de la red eléctrica de su casa
sea afectado por el calor de la estufa o del tubo.
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3. ¿Cómo Utilizar Adecuadamente
su Estufa Hergóm Serie Bosca?

¿Cómo elegir la leña adecuada?

Es muy importante que Ud. tenga claro que uno de los elementos que le permitirá obtener el máximo rendimiento
de su estufa es la adquisición de combustible de buena calidad, por lo que debe considerar las siguientes
observaciones de cómo comprar,  a lmacenar y manipular  la leña que ut i l izará en su estufa.

-Utilice preferentemente leña proveniente de especies renovables, que es leña de muy buen comportamiento,
fáciles de secar por el productor y que además corresponden a recursos forestales controlados.

-Una variable altamente relevante en la calidad de la leña es su contenido de humedad. Es muy importante que
sea entre el 18 y 25%, lo cual permitirá su adecuada duración, evitará la pérdida de energía en evaporación de
agua y la consiguiente pérdida de potencia de su estufa. Además, al utilizar leña con bajo contenido de humedad
Ud. evitará la producción de Creosota (residuo de la combustión que se deposita en los tubos de su estufa), con
la consiguiente disminución en los costos de mantenimiento.

-Recuerde comprar astillas de leña de longitud no mayor a 30 cm y diámetros de alrededor de 15 cm. Con esto
Ud. podrá depositar la leña con comodidad en su estufa y evitará tener que redimensionar las astillas de mayor
tamaño.

-Tener leña de buena calidad y adecuado contenido de humedad no sólo tiene que ver con el correcto abastecimiento
de ésta. Esto es sólo el punto de partida. Si la manipulación no es adecuada todo ese esfuerzo será inútil. Para
esto es muy importante mantener unas condiciones óptimas de almacenamiento, lo que debe hacerse en un lugar
aislado, en que la leña no esté expuesta a la lluvia, que cuente con circulación de aire, y por ningún motivo debe
quedar en contacto con el suelo si no está pavimentado. Si Ud. requiere información adicional contacte con nuestro
Departamento Técnico.
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¿Cómo reconocer la leña antes de comprarla?

Los trozos son más livianos.
La corteza debe estar semidesprendida y con grietas en los
extremos.
Sin manchas de color blanco o gris.

¿Cómo comprobar que su leña está seca antes de
utilizarse?

Coloque un leño en su estufa sobre una abundante cantidad
de brasas y compruebe lo siguiente:

Leña Seca: se enciende por más de un lado en minutos.
Leña Húmeda: toma un color negruzco y tarda en encender.
Leña Mojada y/o Verde: al ir consumiéndose emite un silbido,
se oscurece, no produce llama y genera gran cantidad de humo.
ESTA LEÑA NO ES RECOMENDABLE PARA SU CONSUMO.
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6.- Cierre la puerta superior y vuelva a abrir la puerta inferior,
de manera de aumentar la oxigenación de la cámara de
combustión. Déjela abierta por un período de alrededor de 5
minutos o hasta que los leños estén encendidos.

7.-Finalmente, cierre la puerta inferior  y deje la Válvula de Aire
Primario en posición “Máximo” por unos 20 a 30 minutos o
hasta que el fuego esté vigoroso, para finalmente dejarlo en
posición intermedia.

8.- Para manejar su estufa con destreza, se requiere un poco
de tiempo para familiarizarse con su funcionamiento. Usted no
debe esperar una reacción inmediata del fuego al deslizar la
Válvula de Aire Primario, no se intensificará ni extinguirá la
llama rápidamente como sucede con los combustibles líquidos
o gaseosos. Los combustibles sólidos como la leña reaccionan
lentamente.

RECUERDE: Al iniciar el fuego siguiendo estas indicaciones,
usted creará una buena base para una combustión efectiva,
s in humo ni  contaminación,  logrando un ópt imo
funcionamiento de la estufa.

TIRAJE AL MAXIMO
5 MINUTOS
(LUEGO REGULAR
A GUSTO)
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CARGA DEFINITIVA
COMBUSTION PLENA

1.- Ponga papel arrugado en el centro del hogar de combustión.

2.- Ponga varias tablillas sobre papel y algunas astillas encima,
preferentemente en posición vertical.

3.- Encienda el fuego y cierre la puerta superior de su estufa.

4.- Abra la puerta del cenicero (puerta inferior) y manténgala
así por unos 3 minutos o  hasta que las astillas estén encendidas.

5.- Abra la puerta superior y agregue la carga de leña, poniendo
los leños más livianos sobre las astillas encendidas. Es muy
importante que Ud. deje espacios entre los leños ya que esto
permitirá la circulación de aire y por lo tanto un encendido más
rápido y vigoroso.

¿Cómo encender la estufa?
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1  - 2

3  - 4

5

PIÑA INICIAL
ASTILLA Y PAPEL

PUERTA CENICERO
CERRADA

ENCENDIDO PAPEL Y
ASTILLAS 1 A 5 MINUTOS

PUERTA CENICERO
ABIERTA

CARGA DE LEÑOS



¿Qué tipo de mantenimiento debo hacer a mi Estufa Hergóm Serie Bosca?

1.-Lo más importante es la limpieza de tubos, la que consiste en retirar la creosota (sustancia inflamable parecida
al alquitrán que se produce en la combustión de la leña) adherida en las paredes interiores de estos.

4. ¿Cómo Resolver Problemas y realizar un
    Mantenimiento Adecuado a su Estufa?

-Esta limpieza sólo debe ser realizada por personal capacitado y su frecuencia está en directa relación con la
intensidad de uso de la estufa y la calidad de leña.
-Mantener limpios los tubos beneficiará el correcto funcionamiento de la estufa y evitará una posible combustión
interna que puede resultar peligrosa.
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Destornillar
sombrerete
y retirarlo.

Retirar el
deflector-colector
desmontable
desplazándolo
en el sentido
que indican las
flechas. No es
necesario
sacarlo de
la estufa.

Deslizar la
bola desde
el extremo
superior del
tubo hasta
que aparezca
dentro de
la estufa.

Tirar la cuerda
desde dentro de
la estufa,
arrastrando el
hisopo por el
interior del tubo
luego tirarlo hacia
arriba. Repetir 6
veces. No debe
utilizarse virutilla
en reemplazo del
hisopo.

Ubicar el
deflector-colector
desmontable
asegurándose
que el tubo
oxigenador
entre en el
orificio del
deflector-colector.

1
2

1 2

TUBO
OXIGENADOR

SOPORTE

DEFLECTOR-COLECTOR

1 2 3

4 5

1.- Gradúe la Válvula de Aire Primario en “Máximo” y abra la
puerta del hogar (puerta superior).

2.-  Coloque astillas de leña seca sobre las brasas que ya
existen en el interior de la estufa. Recuerde que, al igual que
en el procedimiento de encendido, es mucho mejor si Ud.
deposita los leños dejando espacios de aire entre ellos, de
manera de ayudar a la mayor oxigenación del fuego.

3.- Abra la puerta inferior de la estufa por alrededor de 3 minutos
o hasta que todos los leños estén encendidos. Por último,
gradúe la Válvula de Aire Primario hasta una posición intermedia.

RECUERDE: El mejor momento para recargar la estufa es
cuando tiene una importante cama de brasas en el interior.
Si la cama de brasas es escasa, el método para recargarlo
es repitiendo el procedimiento de encendido inicial.

¿Que hago si quiero apagar la
estufa?
1.- Para apagar su estufa, sólo deberá colocar en “Mínimo” la
Válvula de Aire Primario.

RECUERDE: la posición “Mínimo” de la Válvula de Aire
Primario sólo se debe utilizar para apagar la estufa. Nunca
debe usarse pensando que es una forma de ahorrar leña,
ya que solo se estará generando un funcionamiento
deficiente de la estufa.

¿Cómo debo hacer la recarga
de leña en la estufa?
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CARGA DE LEÑOS

VALVULA  AL MAXIMO

3

VALVULA INTERMEDIO

CARGA DEFINITIVA
COMBUSTION PLENA

1  - 2

CONTROL AL MINIMO




